m

DEPARTMENT OF CHILDREN,
YOUTH, AND FAMILIES

Biéu mau Diéu kién hwéng Chwong trinh HO tro Thwec pham Khan cap Hang nam (TEFAP)

PE da diéu kién:

¢ Tu bao cdo théng tin trong bang duéi day
e Tu khai bdo rang:
o Ban dang & Minnesota
o Thu nhap ho gia dinh cta ban thap hon
hodc bang mdrc thu nhap duoc liét ké cho
s6 ngudi trong ho gia dinh cta ban

Channel One Food Shelf

Nhitng diéu sau ddy KHONG bit budc:

e Khong cé gidy to tuy than, khong cé bang chirng vé
dia chi, khéng c6 bang chirng vé thu nhap, khong cé
bang chirng vé quy md ho gia dinh

e Khong c6 s8 an sinh xa hoi, khdng cé bang chirng vé
tinh trang céng dan/nhép cuv

e Khong cé thong tin nao khac ngoai nhirng théng tin
¢ trong mau nay cé thé duoc yéu cau tir ban dé
truy cap thuc pham tai trang web nay

Tén

Ma buwu chinh (tuy chon)

S6 lwong tré em (0-17)

S6 lwgng ngudi 1on (18-64)

S6 lwong ngudi cao tudi

(65+)

Téng sd nguwdi trong hd

Quyén ay quyén: Toi Uy quyén cho nhitng nguwdi sau ddy nhan thyc phdm thay mat téi vdi tw cach 1a ngudi duwoc dy

quyén

Piéu kién du vé thu nhap hang nam: (300% theo Hwé'ng dan vé mirc nghéo cla Lién bang)

Quy mo hg gia dinh 1 2 3 4 5 6 7 8
Thu nhap hang nam
Thép hon hodc 47,880S | 64,9205 | 81,960S$ | 99,0005 | 116,040$ | 133,080S5 | 150,120S$ | 167,160 S
bang:

*Thém 17,040 $ cho mdi thanh vién b6 sung

T6i xin khai bao rang:
e To6i dang & Minnesota.
e Thu nhap ho gia dinh cla t6i thap hon hodc bang mirc hwéng dan néu trén.
e Thdng tin tdi cung cap la chinh xac nhat theo hiéu biét va kha nang cla toi.
e Tdi d3 duoc trinh bay va d3 doc Tuyén bd Khéng Phan biét B6i xtr clia USDA.
e To6i da dugc hwdng dan va doc Thong bdo vé Quyén riéng tu Dt liéu ctia MN.

OTuyén b bang |0

Ngay

HOAC

OChfr ky (tuy chon)

Ngay
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m DEPARTMENT OF CHILDREN,
YOUTH, AND FAMILIES

Tuyén b khéng phan biét ddi xir ciia USDA

Theo luat dan quyén lién bang va cic quy dinh, chinh sach vé dan quyén cta Bé Néng nghiép Hoa Ky (USDA), céc co
quan, van phong va nhan vién cta USDA, cling nhu cac t6 chirc tham gia hodc quan ly cdc chuwong trinh cia USDA, bi
nghiém cdm phan biét ddi x(r dua trén ching tdc, mau da, ngudn gdc qudc gia, tdn gido, gidi tinh, tinh trang khuyét tat,
tudi tac, tinh trang hdn nhan, tinh trang gia dinh/cha me, thu nhap cé dugc tir chwong trinh tro cap cdng, quan diém
chinh tri, hodc viéc tra thu hay tra diia d6i vdi hoat déng dan quyén truwdc day trong bat ky chuong trinh hoac hoat déng
nao do USDA thuc hién hodc tai tro (khong phai tat ca cac co s& néu trén déu ap dung cho moi chwong trinh). Céc bién
phép khac phuc va thoi han nop don khiéu nai cé thé khac nhau tuy theo chuong trinh hodc sy viéc. Nhitng nguoi
khuyét tat can phuong thirc giao ti€p thay thé dé ti€p nhan thong tin chwong trinh (vi du: chir néi, chit in I&n, bang ghi
am, Ngon ngit Ky hiéu Hoa Ky, v.v.) nén lién hé vdi co quan cap tiéu bang hoac dia phwong quan ly chwong trinh hodc
lién hé v&i USDA thong qua Dich vu Chuyén tiép Vién thong theo s6 711 (thoai va TTY). Ngoai ra, thong tin vé chuong
trinh cling c6 thé duogc cung cap bang cac ngdn ngtt khac ngoai tiéng Anh. D& ndp don khiéu nai vé phan biét d&i xir
trong chuong trinh, vui long hoan thanh Biéu MAau Khié€u Nai Vé Phan Biét D6i Xt Trong Chuong Trinh cla USDA, mau
AD-3027, c6 san tryc tuyén tai trang Cach Nop Don Khigu Nai Vé Phan Biét D6i X&r Trong Chuong Trinh va tai bat ky vin
phong USDA nao; hodc viét thu glri d&n USDA va cung cp trong thu tat cd cac thong tin dwoc yéu cau trong biéu mau.
DE yéu cau mot ban sao cla biéu mau khiéu nai, vui long goi (866) 632-9992. Glri biéu mau dd hoan thanh hodc thu cla
ban d&n USDA bang mot trong céc cach sau:

1. thu:
B Nong nghiép Hoa Ky Van phong Trg ly Bd trudng vé Dan quyén

1400 Independence Avenue, SW
Washington, DC 20250-9410; hoac

2. fax:
(202) 690-7442; hoac
3. email:

Program.Intake@usda.gov

T6 chirc nay la noi mang lai co hoi binh dang.

Thong béo vé quyén riéng tw dir liéu/Canh bao clia Tennessee

Ban c6 quyén theo Pao luat Thuc hanh D liéu cda Chinh phd Minnesota. Dao luat nay bao vé quyén riéng tu cta ban.
Chung t6i yéu cau thong tin dé ching ti c6 thé: phan biét ban v&i nhirng ngudi khdc co tén twong ty va quyét dinh cach
phuc vu ban tét nhat.

Vé mit phap ly, ban khéng bat budc phai cung cap théng tin cho ching téi. Tuy nhién, néu khdng cé théng tin, ching toi
khong thé xac dinh du diéu kién hodc bdo cdo sé liéu théng ké chinh xac dnh huwdng dén ngudn tai tro. Luat cho phép
ching téi chia sé thdng tin ban cung cap vdi nhan vién cha S& Tré em, The Food Group, Giadi phap cho nan doi
Minnesota, QuY vi nhu cau thiét y&u va ngan hang thuc pham khu vyee cla ban.

Ban ciing cé quyén sao chép thong tin ching téi cé vé ban. Néu ban khdng hiéu théng tin, ching tdi cé thé gidi thich cho
ban. N&u ban khéng nghi thong tin |a chinh xac hodc day dd, vui long slra théng tin v&i nhan vién ké thuc phdm.
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Channel One
‘.1 Food
Shelf
Thong tin dang ky
(Khong bat budc)

Tén: Ngay sinh: I/
Sé dién thoai:
Dia chi:
Ma ZIP:
Gi¢i tinh cha t6i la: Chung toc cua tbi la:
1 N ' Nguwoi Da dé My / Ngudi My Ban xtr /
7 Nam Ngu’c‘yi’AIaska Ban x&
1 Phi nhi gioi 1 Chau A/Thai Binh Duong
) Chuyén gioi I Da den/My gbc Phi
1 Khoéng tra 1&i 1 Trung Béng/Nam Phi
, 1 Trang/Anglo
Sac toc cia tdi la: 1 Khong tra 10

1 Géc La-tinh / Latino / Latina
1 Khéng phai gbc La-tinh/ Latino / Latina
] Khong tra loi

Ban con mua sam cho ai niva? (Nhing nguoi ban séng cuing, chia sé chi phi va néu &n cho.)
Chung téi chi yéu cau théng tin nay dé biét s lugng tré em, nguoi Ién va nguwdi cao tubi ma ban
muobn mua sam cho.

Tén: Ngay sinh: I
Tén: Ngay sinh: /I
Tén: Ngay sinh: I
Tén: Ngay sinh: [
Tén: Ngay sinh: I/
Tén: Ngay sinh: I
Tén: Ngay sinh: 1
Tén: Ngay sinh: /I

131 35th Street SE = Rochester, MN 55904 = Dién thoai: 507-424-1707 = HelpingFeedPeople.org/Food-Shelf
Tai liéu dugc cap nhat ngay 8 thang 1 nam 2025






Channel One

Food

GI Shelf

Chao mirng dén véi Food Shelf cia Channel One. Sir ménh cda chung t6i la
tang cuong kha nang tiép can thyc pham va xay dung céng dong khde manh.
Chung t6i rat vui khi duoc hé tro gia dinh ban trong thai diém thj truong thyc
pham dang ban rén hon bao gi¢ hét. Nhirng diéu ban cé thé mong doi khi dén
véi Channel One:

Pang ky chi mat vai phuat. Ban khéng can phai mang theo bat ky gidy to tly than, bang
chirng vé dia chi hoac thu nhap, hodc bang chirng vé quyén céng dan hoic tinh trang
nh3p cu. Chung t6i tdn trong va bao vé quyén riéng tv cta ban. Chung tbi yéu cau ban
cung cap da thong tin dé cé thé phan biét ban vai nhitng ngudi khac cé tén twong tu va
quyét dinh cach phuc vy ban t6t nhat. Théng tin tuy chon vé noi ban sinh séng va théng tin
nhan khiu hoc vé ban va hé gia dinh cta ban sé& gilp chung téi hé trg ban trong cac
chuong trinh khac nhu giao hang. Ban cé quyén xem théng tin ching t6i cé vé ban va
chinh stra thong tin dé véi nhém cla chung t6i.

Nguwe&i mua sdm cé thé dén hang tuan. Khi ban 1am thd tuc dang ky, ching téi s& héi ban
dang mua sam cho ai. Néu ban khong thé ty minh mua sam, ban c6 thé Gy quyén cho
nguoi khac mua sdm thay ban. Gia dinh ban c6 thé mua sdm mét [an méi tuan.

Chuang t6i dang ban. Tré em duoc chao dén khi di cung nguoi cham séc va nguoi lén can
hé tro cé thé di cung ngudi di kém. Ching toi c6 thé han ché sé lvong nguoi Ién mua sdm
khi ké thuc pham tur thién da hét. Hay tén trong nhitng nguoi khac dang cho dd xe, xép
hang dé lam tha tuc va lay xe day hang.

Mbi hé gia dinh c6 thé mang theo mét xe day thirc an cho méi lan dén. Ban co thé chon
loai thyc pham va sé lvgng ban c6é thé s dung. Ching t6i s& gilp ban mua mét sé thyc
pham tai Market Counter (Quay thuc pham tuoi). Khi xe hang cda ban da day, ching téi sé
yéu cau ban hoan tat mua sdm. Chung t6i co rat nhiéu ngudi téi mua sam méi ngay. Hay
guan tdm dén nhirng ngudi mua sdm khac.

Moi nguéi déu dwogc chao dén & day. Food Shelf 1a noi chao dén va toén trong pham gia
cda moi nguoi. Moi nguoi déu duwoc chao dén & day va xirng dang duwgc cam thay an toan.
N&i lén tiéng va thiéu ton trong véi nguoi khac hoac vé nguoi khac, vai tay qua nguoi
khac, 18y thirc &n tir xe ddy khac, khong nhudng ché cho nhém sép xép d6 1én ké va tu
lanh khién moi ngudi cdm thay khéng an toan. Néu ngwei mua sam khién mei nguwei cam
thay khong an toan, ho sé bi yéu cau r&i di. Ho ¢o thé can phai clr ngudi di mua sdm
thay néu ho tiép tuc khién moi nguoi cam thay khéng an toan.

Cam on

131 35th Street SE = Rochester, MN 55904 = Dién thoai: 507-424-1707 = HelpingFeedPeople.org/Food-Shelf
Tai liéu cap nhat ngay 10 thang 1 nam 2025



Channel One

Food

GI Shelf

Nhom Food Shelf ciaa Channel One
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Channel One

efl Tood 1) e
Shelf

Chinh sach khiéu nai cta Food Shelf caa Channel One

Gia tri cia chung toi:

e Nhitng nguoi dang gap tinh trang mat an ninh luvong thyc la trong tdm trong moi
viéc chung t6i lam.

e Chung t6i tao van héa hoa nhap, chao dén va tén trong su da dang cua nhitng
nguoi ching t6i phuc vy, nhan vién va tinh nguyén vién, déng thoi tén vinh gia tri
co ban va pham gia cda moi ca nhan.

e Chung t6i xay dung va nudi dudng van hoéa cai tién va déi mai lién tuc.

Food Shelf cia Channel One cam két hé tro mét moi truong khéng ¢ hanh vi phan biét
déi x&r va cung cap co hoi binh dang dé phuc vu moi hé gia dinh bat ké chang téc, mau
da, quéc tich, tén gido, gidi tinh (bao gom ban dang gidi va khuynh huéng tinh duc),
tinh trang khuyét tat, tuéi tac, tin ngudng hodac tinh trang gia dinh.

Ngudoi mua sdm co quyén khiéu nai khi ho tin rang ho bi d6i xr bat céng, vo Iy hoic
theo cach c6 thé la phan biét d&i x&r hodc quay réi. Tat ca nhan vién va tinh nguyén vién
déu phai déi xr tdn trong véi ngudi mua sam.

Khiéu nai c6 thé duoc thyc hién bai ngudi mua sam, mét thanh vién trong gia dinh hodc
théng qua nguoi duoc Gy quyén cua ho. Hau hét cac van dé déu duoc giai quyét bang
céach trao do6i vadi nhan vién ctia Channel One, nhitng nguoi ludn tran trong phan héi cda
ngudi mua sdm, san sang lang nghe maéi quan tam va cung cap hé tro.

Néu cach trén khong giai quyét dugc méi quan ngai, ban cé thé gt khiéu nai qua email
dén nhan vién Food Shelf theo dia chi foodshelf@channel-one.org hodc goi dén Food
Shelf theo s6 507-424-1707. Néu ban muén nhan dugc phan hoi, vui Iong dé lai tén va
s6 dién thoai dé chung 16i cé thé lién lac vai ban.

Ban ciling cé thé khiéu nai vai Ashley Keller, Trwéng phong Tiép can Cong déng cua
Channel One, theo dia chi email ashleykeller@channel-one.org hoic sé dién thoai 507-
424-1728.

Nguoi mua sdm va thanh vién céng deng co thé néu 1én méi quan ngai hoac khiéu nai
bat ky quyét dinh nao do nhan vién Channel One dua ra. Moi lo ngai quan trong can
dugc glri bang van ban téi Giam déc Chuong trinh va Dich vu Co quan va/hodc Giam
déc diéu hanh. Cac don khang cao sé dugc nhom giam déc cta Channel One ho3c hoi
déng quan tri xem xét, tuy theo quyét dinh cia Giam déc diéu hanh.

Khiéu nai ciing cé thé duogc gii dén S& Tré em, Thanh thiéu nién va Gia dinh Minnesota:
MNTEFAP.DCYF@state.mn.us hoic buong day tro gilp thuc pham MN theo sé 1-888-
711-1151.

131 35th Street SE = Rochester, MN 55904 = bién thoai: 507-287-2350 = HelpingFeedPeople.org
Tai lieu cap nhat ngay 21 thang 11 nam 2024
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Channel One

ooc 1) e
e k]

q

Té chirc nay la noi cung cap co hai binh dang.
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